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1) Info Trafic :

Dans le cadre de la crise sanitaire, la circulation des trains sur la Région Occitanie est
adaptée pour garantir la continuité du service public L'information évoluant quotidiennement,
Nnous vous invitons a retrouver les trains du lendemain, disponible tous les jours a 17h00 :

- dans la rubrigue « info trafic/horaires modifiés », retrouvez et téléchargez toutes les
informations sur les horaires de votre ligne liO TER impactée par la crise sanitaire,

- dans la rubrique « recherche horaire » de votre site, en indiquant vos gares de départ

et de destination et les horaires désirés. Ces informations sont également disponibles sur
I'application et les sites SNCF ainsi que sur Twitter @ TER_Occitanie (du dimanche au
vendredi).

Nos téléconseillers Contact liO TER Occitanie sont également disponibles pour vous informer
au 0800 31 31 31 (du lundi au vendredi de 8h a 19h, et le samedi de 9h a 14h, appel et
services gratuits).

2) Coronavirus - mesures commerciales :

Dans le contexte de crise sanitaire du COVID-19, la Région Occitanie met en place des
mesures commerciales pour les voyageurs occasionnels et pour les voyageurs abonnés du
réseau liO TER Occitanie, pour en savoir plus cliquez ici.

3) Prime fidélité Région Occitanie pour les clients abonnés liO TER :

Vous étes abonnés mensuels ou annuels : la Région Occitanie vous fait bénéficier de la
prime fidélité suite aux difficultés de circulation rencontrées en 2019.

Pour en savoir plus, cliquez ici.

https://www.ter.sncf.com/occitanie/horaires/resultats?
departureLong=1846476&departureLat=511142&departureName=Brax-L
%C3%A9guevin&departureUic=87611822&departureTypeld=2&arrivalLong=1845128&arrivalLat==
%20%28Toutes%20Gares
%29&arrivalUic=659¢c1800&arrivalTypeld=3&searchDate=04%2F29%2F2020%2014%3A30%3A0(
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https://www.ter.sncf.com/occitanie/horaires/resultats?departureLong=1846476&departureLat=511142&departureName=Brax-L%C3%A9guevin&departureUic=87611822&departureTypeId=2&arrivalLong=1845128&arrivalLat=527752&arrivalName=Toulouse%20%28Toutes%20Gares%29&arrivalUic=659c1800&arrivalTypeId=3&searchDate=04%2F29%2F2020%2014%3A30%3A00&searchDateBack=04%2F29%2F2020%2018%3A00%3A00&travelDirection=1&travelDirectionBack=1&criters=1&filters=17%3B21&wasReverseSearch=False&passengers=%257cOCC%257cSans%2BCarte%257c30%257cPassager%2B1%257cTrue%257c%257c%257c%257c&quotationType=ClassicOffers
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